
F I C H E  A N A L Y S E  M E T I E R

Technicien de
l’intervention sociale et

familiale
À  t r a v e r s  l a  p r o d u c t i o n  d e s  f i c h e s  " A n a l y s e  m é t i e r " ,

l ’ O b s e r v a t o i r e  S a n i t a i r e ,  M é d i c o - s o c i a l  e t  S o c i a l  t e n d  à
e n r i c h i r  e t  à  s y n t h é t i s e r  l e s  c o n n a i s s a n c e s  s u r  l e s

p r o f e s s i o n s  d e  l a  s a n t é  e t  d u  s o c i a l .

C h a q u e  d i a g n o s t i c  r é a l i s é  é v o l u e  a n n u e l l e m e n t  p o u r
r e n d r e  c o m p t e  d u  s y s t è m e  d e  f o r m a t i o n ,  d e  l ’ e m p l o i  e t
d u  m a r c h é  d u  t r a v a i l .  C e t t e  t r i p l e  i n f o g r a p h i e  s e r t  a l o r s

d e  s u p p o r t  à  l ’ é l a b o r a t i o n  d e  l a  c a r t o g r a p h i e  d e s
m é t i e r s  e t  d e s  t e r r i t o i r e s .

L e s  f i c h e s  " A n a l y s e  m é t i e r "  r é p o n d e n t  a u x  q u e s t i o n s
s u i v a n t e s  :  c o m b i e n  d ’ a p p r e n a n t s  s e  f o r m e n t  s u r  c e s

m é t i e r s  ?  Q u e l s  s o n t  l e u r  p r o f i l  ?  C o m b i e n  d e
p r o f e s s i o n n e l s  e x e r c e n t  e n  r é g i o n  C e n t r e - V a l  d e  L o i r e  ?

Q u e l l e s  s o n t  l e u r s  c o n d i t i o n s  d ’ e m p l o i  ?  Q u i  s o n t  l e s
p r i n c i p a u x  r e c r u t e u r s  ?
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Quota 2023-2024 en première année 
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ERTS Olivet

16 places 

33 places 
IRFSS Chambray-les-Tours

14 places 
IRFSS Bourges

Effectifs en formation

23 en 1ère année
21 en 2ème année

apprenant·e·s
inscrit·e·s 

44

Profil des apprenants

Diplôme

diplômés
42

Taux de réussite au
diplôme

86%

81% 19%

9% de moins
de 21 ans 30% de plus

de 35 ans

48 %

22 %

30 %

Statut Demandeur d’emploi

Statut Salarié

 Statut Étudiant

OSMS - Enquête Rentrée 2023-2024
DREETS - Diplômes 2023

(*) Cet indicateur est calculé à partir de l’effectif
compris dans le quota. Cela correspond aux inscrits
Hors apprentissage, Hors redoublants, Hors reprises
de formation et Hors parcours post-VAE
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Chiffres-clés

Organisation et modalités
d’accès

3 instituts de formation agréés
Quota en première année : 63 places dont
24 places financées par le Conseil régional
Taux de remplissage : 37%(*)

Voie d’accès 
Formation initiale dont Apprentissage
Formation professionnelle continue
VAE

Admission avec épreuves de sélection

 2 ans de formation
Diplôme d’État de Technicien de
l’intervention sociale et familiale - niveau 4 
Apprentissage possible 

Formation

En première année100%
originaires de

la région 
Centre-Val de

Loire

En poursuite de formation : Conseil régional
En emploi : Employeurs, OPCO, Association
Transition Pro
Sans emploi : Conseil régional (sous condition),  
France Travail (sous condition), Financement
individuel

Financement

Ouverture en 2023



3 516 en emploi
55 ans et + : 30%

Eure-
et-Loir

Loiret

Loir-et-
Cher

Indre-
et-Loire

Indre

Cher

2 040 en emploi
55 ans et + : 36%1 620 en emploi

55 ans et + : 36%

4 224 en emploi
55 ans et + : 28%

2 244 en emploi
55 ans et + : 37%

2 004 en emploi
55 ans et + : 29%

Effectif par département et
part des 55 ans et plus

Chiffres-clés

Principaux secteurs d’emploi

Tranche d’âge

So
ur

ce
s

Temps de
travail

Genre

94% 6%

Contrat de travail

Autres (dont
Fonction publique)

Poids des
secteurs

Action sociale sans hébergement
dont Aide à domicile

72%
63%

Hébergement médico-social et social
dont Héb. médicalisé pour personnes âgées

7%
4%

EMPLOI

10%

14%

19%

26%

17%

15%

Moins de 25 ans 

De 25 à 34 ans 

De 35 à 44 ans 

De 45 à 54 ans 

De 55 à 59 ans 

60 ans et plus

15 648
professionnels en

emploi sur la
région

Evolution des
emplois : -4%
entre 2016 et

2021

1er secteur
employeur :

Action sociale
sans

hébergement

Part des moins
de 35 ans : 23%

Part des plus de
55 ans : 32%

24% à temps
complet

76% à temps
partiel

Contrat à durée
indéterminée

Contrat à durée
déterminée

80%

11%

8%

1%Contrat
d’apprentissage

INSEE Base Tous Salariés 2021 /
RP 2020 
PCS Aides à domicile, aides
ménagères, travailleuses
familiales

TECHNICIEN DE
L’INTERVENTION

SOCIALE ET FAMILIALE

Le métier de technicien de l‘ISF est intégré à la PCS “Aides à
domicile, aides ménagères, travailleuses familiales“. Les

caractéristiques de l‘emploi seront donc abordées en
étudiant cette PCS, conformément à la nomenclature INSEE.



Offres d’emploi enregistrées (OEE) par
département et tendance d’évolution

Chiffres-clés

Principaux secteurs recruteurs

Type de contrat proposé

CDD de 13 mois et plus

CDD de 7 à 12 mois
CDD de 4 à 6 mois

CDD de 1 à 3 mois

CDD inférieur à 1 mois 2%

11%

54%

12%

3%

19%

MARCHÉ DU TRAVAIL

CDI

Evolution des offres d’emploi enregistrées

2018 2019 2020 2021 2022 2023
0

50

100

150

200

97
110 115
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197

Projets de recrutement

2 030 projets de recrutement

des projets jugés
difficiles

d’emploi
saisonniers

83% 15%

So
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DARES / France Travail 2023 -
ROME : Intervention sociale et
familiale
BMO 2024 - FAP : Aides à domicile
et auxiliaires de vie

197  offres
d‘emploi

enregistrées en
2023 

Evolution des
offres : + 103%
entre 2018 et

2023

1er secteur
recruteur :

Hébergement
médico-social

ou social

Part des offres
en CDI : 54%

Part des offres
inférieures à 4

mois : 20%

Poids des OEE

Hébergement médico-social ou social
dont Héb. social pour enfants en difficultés

37%
10%

Action sociale sans hébergement
dont Aide à domicile

33%
24%

Activités liées à l’emploi (agences de
travail temporaire) 12%

57 OEE

20 OEE

 79 OEE

< 15 OEE
< 15 OEE

Eure-
et-Loir

Loiret

Loir-et-
Cher

Indre-
et-Loire

Indre

Cher

 21 OEE

TECHNICIEN DE
L’INTERVENTION

SOCIALE ET FAMILIALE

FAP : Aides à domicile et auxiliaires de vie

Emploi durable Emploi temporaire Emploi occasionnel

Type de contrat

(CDI ou CDD de plus de
6 mois)

(CDD ou mission
intérimaire de 1 à 6 mois ou

CDD Senior)

(CDD ou mission
intérimaire de moins d’un

mois ou non salarié)
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