ACCUEIL DU PUBLIC DE 13h30 a 18h

Profil des répondants : Femmes 2 62,5% - venant de Tours et agglomération
Age : 62,5% des 41-55 ans 25% des 26-40 ans 12,5% des 18-25 ans
Statuts : 4 demandeurs d’emploi 3 salariés du privé 1 salarié du public 1 ancien étudiant

Seulement 2 ont assisté a une conférence (VAE) —trés satisfaits

Comment avez-vous connu ce salon?
8 réponses

@ affichage en ville

@ le petit zappeur

@ radio

@ affichage dans une structure
@ réseauxsociaux

@® bouche a oreille
@ parmon CEP
® Google

@ CIOde Tours

ACCUEIL: sur une échelle de 1 a 10, diriez-vous que cet accueil a été personnalisé et pertinent ?
8 réponses
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STANDS VISITES: sur une échelle de 1 a 10, comment évaluez-vous la qualité des rencontres?

8 réponses
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SATISFACTION GLOBALE : sur une échelle de 1 a 10, quel est votre niveau de satisfaction global?

8 réponses

00%) 0(0% 0(0%) 0(0%) 0(0%)
0 | | | | |
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Ce salon a-t-il répondu a vos attentes?
8 réponses

Oui 8 (100 %)

Non (merci de préciser dans le
commentaire suivant ce qui{—0 (0 %)
vous a manque)




ACCUEIL DU PUBLIC - AVIS DES PARTENAIRES

STRUCTURE NBRE DE PERSONNES RENSEIGNEES PRESENCE AUX CONFERENCES REMARQUES
ID FORMATION 20
FRANCE TRAVAIL trlés bonne organisation; les personnes recues avaient de vraies questions te onteu des
15 réponses
ATPro 12 1seule session réalisée (salle pleine + 3debouts) |grosrushjusqu'a 16h etapres???
espace VAE tres positif; échanges riches avec visiteurs; format de conférence court etintéressant;
12 12 puis 8 prises de RV individuels (5); présence de professionnels aux conférences
CIO 15 lieu adapté; salon a taille humaine; bonne communication auprés du public
terminer a 17h semble suffisant; mais peut-étre commencer a 12h ou 13h; temps d'accueil
CMA CVL et d'orientation OK; élargissement des acteurs en dehors du SPRO (Greta ?) etautres
membres du SPRO; communication efficace; fréquentation intéressante; bon retour du
25 public rencontré
ML ) S ) ) . ) : )
6jeunes et parents terminer a 17h surtout s'iln'y a plus de conseillers et si ceux qui restent sont pressés de plier
GIP Alfa 28
accueil personnalisé avant acces aux stands est un plus; forte présence des partenaires
cap emploi donc co-renseignements; possibilité d'expliquer le role de chacun; intérét du public lors des
plus de 20 20 puis 5 conférences

APEC : 12 personnes renseignées




INTERCONNAISSANCE

avis positifs sur la méthode (37 retours)

trés bien congu
participatif, interactif
efficace, partique
dynamique
intéressant, instructif
convivial

Ludique, original

trés bien

o
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10 15 20 25

en un mot

découverte
intérét du collectif SPRO-EP
orientation

convivialité

axes d'amélioration sur la méthode (37 retours)

approfondir missions des partenaires |

mettre en place des fiches réflexes ou plateforme avec —
les actions des différents partenaires

approfondir les missions du SPRO-EP |

plus de temps pour échanger entre membres du
groupe

Activité de la table 3 un peu long I

groupes trop grands | IEEEEEEE
réduire ladurée N

0 1 2 3 4 5 6



propositions pour année prochaine

un "vis mavie" sur d'autres champs de... I
Atelier "brainstorming en action" ou "challenge...
Tables rondes thématiques : outils...
une rencontre SPRO régional
format de "travail en petits groupes".
événement autour d'une pratique ( sportive ou...
échanges par bassin de vie

retour d'expérience sur des événements...

formule avec jeu 5

format surune journée 3 NN
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Les participants se réunissent en petits groupes pour étudier des situations concretes (basées sur
des défis rencontrés dans le cadre de leurs fonctions) a résoudre ensemble. Ces ateliers pourraient
se concentrer sur des cas réels ou hypothétiques dans le cadre du SPRO.

Objectif : Encourager la collaboration pour résoudre des situations, tout en apprenant a
mieux connaitre les expertises et perspectives des autres participants.

Matériel : Scénarios écrits ou problémes a résoudre, papier/ordinateurs
pour consigner les idées.

Résultat : Chaque groupe présente sa solution, suivie d’une discussion
collective sur les différentes approches.






