
Webinaire
du 2 avril 2026

Les récentes évolutions du SI 
de la Formation Professionnelle



Déroulé

• Rappel des webinaires précédents

• Le Hub Agora

• Le circuit de mise en œuvre d’une action de formation

• SWS / EOS
- Quelques rappels
- La ventilation des sessions
- Les heures formateurs

• La sous-traitance

• Les ressources disponibles

• Evolutions 2026



Les précédents webinaires

Janvier 2025

Présentation d’EOS

Les fonctionnalités de l’outil

Septembre 2025

Utilisation EOS / SWS

Bilan
Rappels

Bonnes pratiques

Février 2026

Hub Agora

Projet et périmètre
Impacts EOS / KAIROS

L’importance du positionnement 



Le HUB AGORA



Le projet AGORA – 17/03/2026

Rencontre du candidat
Saisie du dossier
Positionnement sur une formation

Rencontre du candidat (Infocoll), 
Inscription AIS,
Entrée en formation AES
Assiduités/Inassiduités
Périodes interruption
Sortie de formation

Re-Saisie du dossier,
Rattachement sur session,
Entrée en formation 
Réalisations
Sortie

Envoi des dossiers à Agora

HUB
Envoi des informations de positionnement



Le périmètre

Stagiaire non inscrit France Travail / Visas Libre Savoir / PPSMJ/ (Sanitaires Sociales – Solstiss)

Stagiaire inscrit France Travail sur une formation non financée Région 

Stagiaire inscrit France Travail sur une formation financée Région

Positionnement 
SI France Travail

Validation et AIS 
SI France Travail

Le dossier est importé dans EOS
Entrée / Réalisations / Sortie

Les données sont renvoyées 
dans le SI France Travail pour 
suivie du  dossier

Positionnement 
SI France Travail

Validation et AIS 
SI France Travail

Le dossier traité dans le SI 
France Travail
Entrée / Réalisations / Sortie

Les données sont présentes 
dans le SI France Travail pour 
suivie du  dossier

Le dossier est saisi dans EOS
Entrée / Réalisations / Sortie



Positionnement 
SI France Travail

Validation et AIS 
SI France Travail

La période de transition…
Stagiaire inscrit France Travail sur une formation financée Région

Positionnement 
SI France Travail

Validation et AIS 
SI France Travail

Entrée/Sortie 
SI France Travail

Créer le dossier 
Entrée/Sortie 
SI Région

Positionnement 
SI France Travail

Validation et AIS 
SI France Travail

Entrée/Sortie 
SI Région
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Rejet ou doublon…
En cas de doublon, suppression du 

dossier saisi manuellement

Si le dossier doit être rejeté, bien 
sélectionner le bon motif afin 

d’informer France Travail



Circuit de l’action de formation



Avant 
la formation

Pendant 
la formation

Fin 
de la formation

• Programmation annuelle concertée

• Emission du bon de commande dans EOS

• Téléchargement bon de commande 
et création des sessions dans EOS

• Déclenchement du versement de l’avance

• Validation des sessions 
Rattachement au bon de commande dans EOS

• Saisie des dates de sessions 
d’info collectives dans KAIROS

• Orientation/positionnement des candidats 
par le SPRO via OUIFORM

• Saisie des AIS sur KAIROS (sauf VISA LS et 
non inscrits FT)

• Déclaration de sous-traitance à transmettre le 
cas échéant

Actions menées par la Région
Actions menées par les organismes de formations

• Dans EOS :
- Complétude du dossier des stagiaires inscrits FT et

issus de KAIROS
Ou
- Création du dossier pour les VISA LS et les non inscrits FT
(accompagnement si nécessaire du stagiaire pour inscription à FT)

• Constitution des dossiers stagiaires dans RémuFP
(pour les stagiaires ayant épuisé leurs droits ARE à France Travail)

• Réalisation de la formation, émargements dans SOWESIGN
Import mensuel des émargements dans EOS

• Saisie des états de présence dans RémuFP

• Option : demande d’acompte générée depuis EOS 
à déposer dans CHORUS

• Contrôle de la réalisation 
et déclenchement du service fait dans EOS

• Suivi de l’exécution dans EOS

• Demande du solde de l’action

• Renseignement des données 
à la sortie du stagiaire dans EOS 
(certification, statut..)

• Pour les actions DEFI, 
possibilité de demander la prime DEFI,
si non sollicitée en acompte

• Contrôle des pièces

• Validation du service fait

• Paiement du solde à l’OF

Circuit de mise en oeuvre d’une action de formation (hors PPSMJ)

« Les étapes incontournables après notification du marché dans SAM »

Pour aller plus loin : https://gipalfa.centre-valdeloire.fr/informer/offre-de-formation/programme-regional-de-formation-2025-2028



Sowesign / EOS



Rappels
SWS

Un compte apprenant unique
(même en cas de multiples formations)

Numéro d’individu / NIR

Ventilation des sessions*
si nécessaire Elearning SWS 

Pas d’interfaçage avec REMU FP / 
motifs d’absence dans SWS 

Guide de la rémunération

EOS

PAS DE SAISIE MANUELLE 
(hors PPSMJ / ligne prestation VISA / 
heures groupe si effectif non atteint)

Import des heures
Centre

Entreprise
Groupe* 

En cas de régularisations, réaliser de 
nouveaux imports

Attestation 
Région

Rejet des acomptes en 
cas d’incohérences

*Nouveautés



SWS / EOS : Les heures formateurs
Le paramétrage



SWS / EOS : Les heures formateurs
Le paramétrage



SWS / EOS : Les heures formateurs

L’import



SWS / EOS : Les heures formateurs

L’attestation



SWS / EOS : Les heures formateurs

L’appel est décorrélé de celui des heures stagiaires

L’appel se fait uniquement sur l’environnement de l’organisme qui emploie le formateur 
(pas de recherche de la même personne chez les co-traitants ou sous-traitants)

Au minimum 1 stagiaire doit être présent sur la séance pour qu’elle soit prise en compte 
(ne prend donc pas en compte la taille de groupe minimum du CCAP)

Les règles



La sous-traitance



La sous-traitance

AVANT le démarrage, recommandation un mois avant le démarrage de la formation

 Une déclaration par bon de commande, documents à produire :
- DC2 et DC4
- RIB du sous-traitant

PENDANT la formation

 Les heures dispensées par le sous-traitant doivent être émargées sur l’environnement du 
sous-traitant, l’import des heures doit être réalisé par le mandataire du marché

 La validation d’un mois doit être réalisé pour le titulaire et le sous-traitant avant de passer 
au mois suivant

 Les acomptes sont bloqués à 80% de la prestation

A L’ISSUE des sessions du bon de commande

 Le solde ne peut être versé qu’à la fin de l’ensemble des sessions du BC

Fiche technique disponible 
gipalfa.centre-valdeloire.fr



Les ressources



Les ressources
SOWESIGN
 Plateforme e-learning E-learning SoWeSign
 Les spécificités liées à la Région : Région Centre Val de Loire | E-learning SoWeSign
 Webinaires hebdomadaires : Plateforme BOOK pour l'accompagnement SWS

REGION
 Guides Gipalfa.centre-valdeloire.fr
 Support du webinaire de janvier 2025 Les fonctionnalités Organismes de formation
 Webinaire 30/09/25 Webinaire de septembre 2025 

Assistance

 SOWESIGN support@sowesign.com : en objet, n° d’environnement SWS & nature de la difficulté

 EOS eos@centrevaldeloire.fr : en objet, n° marché, n° BC & nature de la difficulté

 REMU FP : assistance.rcvl@docaposte.fr : en objet, n° de l’action ou n° de dossier

 KAIROS : kairos.45054@francetravail.fr : en objet, code offre info de la session 



A venir

Fiches RGPD

Interfaçage REMU FP

Fin de la saisie en masse des dates entrées/sorties

Merci pour votre participation


