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FICHE ANALYSE METIER

Assistant.-e de
service social

A travers la production des fiches "Analyse métier™",
["Observatoire Sanitaire, Médico-social et Social tend a
enrichir et a synthétiser les connaissances sur les
professions de la santé et du social.

Chaqgque diagnostic réalisé évolue annuellement pour
rendre compte du systéeme de formation, de I'emploi et
du marché du travail. Cette triple infographie sert alors

de support a I'élaboration de |la cartographie des
métiers et des territoires.

Les fiches "Analyse métier" répondent aux questions
suivantes : combien d'apprenants se forment sur ces
métiers ? Quels sont leur profil 2 Combien de
professionnels exercent en région Centre-Val de Loire ?
Quelles sont leurs conditions d’'emploi ? Qui sont les

principaux recruteurs ?
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SERVICE SOCIAL C N N ) ALFA

e 2instituts de formation agréés
« 95 places hors apprentissage en premiére
année dont 80 financées par le Conseil

régional 30 places
ERTS Olivet

e 3ans de formation Loir-et-
o Dipldme d’Etat d’Assistant de service social Cher

e Niveau 6 .
nare-

et-Loire

Nombre de places hors apprentissage

o Formation initiale dont Apprentissage
o Formation professionnelle continue
o VAE 65 places
e Admission via ParcourSup pour les lycéens IRFSS Chambray-Lés-Tours
et les étudiants en ré-orientation
o Epreuves de sélection pour les candidats
relevant de la formation professionnelle

e 94 enlereannée
W e 84 en2émeannée

e 7len3émeannée

249 e Dont 16 en contrat o
apprenant-es , ; .95/:
inscrit-es d'alternance originaires de d
la région
Centliii—yeal de 89% 1%
kg
B
P 2%
83 diplomé-es Statut Etudiant
e 71en parcours classique ‘ _ 6 %
e 12 enVAE Statut Salarié
I -
o Taux de réussite SERIEE e
L 85% au dipléme

e 95% en parcours classique
e 52%en VAE

3
®

Taux d’emploi

o OSMS - Enquéte Rentrée 2025-2026
e OSMS - Enquéte Insertion 2022-2024
e DREETS - Diplébmes 2025

97% dans les 6 mois
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1404 assistant-es Evolution des 180 en emploi
Py (Q@/( de service social emplois : +4% i .
24y enemploisur la entre 2018 et ' 240 en emploi
région 2023 55anset +:15%

ler secteur Part des moins

employeur: de 35ans:39% =

Action sociale Part des plus de 252 en emploi

sans 55 ans : 18% 55anset+:10%

hébergement

Indre-
et-Loire

432 en emploi
S55anset+:22%

192 en emploi
108 en emploi 55ans et +:13%

55anset+:11%

70% a temps 30% a temps
complet partiel

Poids des
secteurs

Contrat a durée
indéterminée

Action sociale sans hébergement

dont Activités généralistes

Contrat a durée
déterminée

Administrtion publique et défense 26%

Aliites dcentt 2% dont Administration publique générale 14%

Fonction pu blique)l

Contrat 29 . . . .
d'apprentissage 0 Hébergement médico-social et social

dont Héb. social pour adultes et familles en
difficultés et autre héb. social

Moins de 25 ans

De 25 a 34 ans

91% 9%
De 35 a 44 ans

De 45 a 54 ans
e INSEE Base Tous Salariés 2023 -
PCS Asstants de service social
e RP 2022 - PCS Assistants de

service social, conseillers en

De 55a 59 ans

60 ans et plus

économie sociale et familiale



ASSISTANT-E DE
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460 offres
d‘emploi P
enregistrées
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Ter secteur
recruteur:
Action sociale
dans
hébergement

E)

MARCHE DU TRAVAIL

Evolution des

offres : +29%

entre 2020 et
2025

Part des offres
en CDI : 55%
Part des offres
inférieures a 4
mois : 15%

2020 2021 2022 2023

2024

2025

<O GEESI

CDD de 13 mois et plus

CDD de 7 a 12 mois

CDD de 4 a 6 mois

CDD de 1a 3 mois

CDD inférieur a1 mois

[l Emploi durable

(CDI ou CDD de plus
de 6 mois)

Emploi temporaire
(CDD ou mission
intérimaire de 1¢& 6 mois
ou CDD Senior)

16%
13%
1%
Emploi occasionnel
(CDD ou mission

intérimaire de moins d'un
mois ou non salarie)

Top 3 des compétences les plus
recherchées dans les offres d’emploi

Orienter une personne vers
des partenaires relais

Analyser une situation et

v

ALFA
22 OEE 194 OEE
2020-2025: -39% ZOZO—ZOE: +18%
63 OEE
2020-2025 : +117% -
Loiret
47 OEE

2020-2025: +47%
Indre-

et-Loire

69 OEE

2020-2025: +19%
65 OEE

2020-2025: +81%

Poids des OEE

33%

Action sociale sans hébergement

dont Activités sociales généralistes

Administration publique et défense 21%

Hébergement médico-social et social

dont Héb. social pour adultes et | 19%
familles en difficultés et autre héb.
social

350 projets de

produire un diagnostic

Projet social

Top 3 des soft skills les plus
recherchées dans les offres
d’emploi

Travailler en équipe

Etre 3 I'écoute, faire preuve
d'empathie

Faire preuve de rigueur
et de précision

des projets jugés d'emplois
recrutement difficiles saisonniers
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=
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e France Travail 2025 - ROME : Action
sociale

e BMO 2026 - FAP : Professionnels de
I'action sociale

e« Données Identification des Besoins
en Compétences - GIP Alfa - avril
2026
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